Altalanos Szerz6dési Feltételek

Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) tartalmazza a Shoprenter Kft. (4028 Debrecen, Kassai tt 129.; Nyilvantartasba vevé hat6sag: Debreceni Torvényszék Cégbirésaga; Cg. 09-09-020636) altal
lizemeltetett online szolgdltatasként bérelheté Webaruhaz Rendszer hasznélatdra vonatkozoé feltételeket. A Shoprenter Kft. (a tovabbiakban: SHOPRENTER) fenntartja a jogot jelen szerzédés egyoldali
modositasdra. A modositasrol a SHOPRENTER rovid felhivas formdjaban tajékoztatja a Felhasznalokat. A felhivast az online szolgaltatasként bérelhet6 Webaruhaz Rendszer feliilete, a SHOPRENTER altal
kildott hirlevél, vagy valamennyi Felhasznalénak, a profil oldalon megadott e-mail cimre kiildott értesités tartalmazhatja. A Felhasznalok a Webaruhaz Rendszer hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a
Webaruhaz Rendszer hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas érvényes, azt magukra nézve kotelezének ismerik el. Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a jelen szerzédést és annak

modositasat, nem jogosult a Webaruhaz Rendszer | alatara, és koteles a F al6 a szerzédést a modositas hatalybalépésének napjara felmondani.

A szerz6dés nem minésiil irasba foglalt szerzédésnek, a SHOPRENTER azt nem iktatja, igy késébb nem hozzaférhets. A SHOPRENTER rogziti az ASZF tartalmat és médositast kovetden archivélja a
hatélytalanna valt ASZF-eket, amelyek késdbb is elérheték a Felhasznalok szamara. Az ASZF archivalt verzidi itt érhet6k el: https://www.shoprenterhu /egyeb /altalanos-szerzodesi-feltetelek A szerzédés
nyelve magyar.

1. Szerzdédés targya

1.1. Webaruhaz szolgaltatas
SHOPRENTER a Felhasznal6 részére webaruhaz rendszert biztosit (tovdbbiakban Webaruhaz), melyen Felhasznalé bemutathatja és értékesitheti termékeit.

A SHOPRENTER altal miikodtetett online Webdruhaz felhasznalasi joga azon jogi- és cselekviképes személyek és gazdalkod6 szervezetek szamara érhetdek el, akik regisztralnak a SHOPRENTER weboldalan.
A regisztraciéval vagy a Megrendeld lap kitoltésével a Felhasznal6 elismeri, hogy

*18. életévét betoltotte és cselekviképes személy, vagy
egazdalkodoé szervezet képviselGje;
eés minden esetben a sajat, vagy az ltala képviselt gazdalkod6 szervezet nevében, valds személyes adatai, illetve elérhetdségei megaddsaval regisztral.

A SHOPRENTER a Felhasznal6t a Ptk. 8:1 § 3) pontja szerinti vallalkozasnak tekinti, hiszen még ha a Felhasznal6 maganszemélyként veszi igénybe a szolgaltatast, azt lizleti tevékenysége korében eljarva
teszi. Jelen szerzédés vallalkozasok kozott létrejovd szerzédésnek mindsiil.

A regisztraci6 vagy a Megrendeld lap kitoltése folyamén a Felhasznalo koteles a hozza kothetd, valds adatokat megadni. A SHOPRENTER, amennyiben tudomasara jut, hogy a Felhaszndlo altal megadott
adatok kore nem valds elemeket (is) tartalmaz, jogosult hozzaférését részl vagy teljes egészében korlatozni, illetve a SHOPRENTER online felhasznalasabol kizarni.

SHOPRENTER a Felhasznal6 részére a Webdruhdz adminisztracios feliiletén elérhet6 téma fajl szerkeszté szolgaltatast biztosit (a tovabbiakban: Témaszerkeszt6), mely segitségével Felhasznalo sajat belatasa
és felel3ssége szerint modosithatja a Webaruhaz miikodését és megjelenését. A Té keszté h alataval a Felt alo elfogadja, hogy a jovébeni rendszerfrissitések, amelyek érintik a médositott
témat, nem érvényesiilnek automatikusan. Ilyen esetekben a Webaruhaz rendszerfrissitést megel6z6 miikodése és megjelenése marad érvényben mindaddig, amig Felhasznal6 a Témaszerkeszt( segitségével
a sziikséges modositasokat beallitja. Felhasznal elfogadja tovdbba, hogy SHOPRENTER semmiféle felel6sséget nem véllal a mdédositas eredményeképpen vagy azzal osszefiiggésben kialakulo valtozasokért

és hibakért.

1.2. App szolgéltatas

A Felhasznal6 a Webaruhaz rendszeréhez a SHOPRENTER 4ltal biztositott adminisztracids feliileten (a tovabbiakban a Webaruhaz rendszere és az ahhoz kapcsol6dé adminisztracids feliiletek egyiitt:
»Rendszer”) kothet szerzédést app- szolgéltatésok (a tovabbiakban: ,App-szolgaltatasok”) igénybevételére a SHOPRENTER partnerével (a tovabbiakban: ,Partner”). Az App-szolgaltatasokra vonatkoz6
kiilonos szabalyok megtalalhatok jelen ASZF 12. pontjaban.

2. Szerz6dés id6tartama

Felek a szerz6dést hatarozatlan idére kotik, de minimum a Felhasznalo altal az eléfizetés megrendelésekor valasztott eléfizetSi csomag idStartamara.

3. Bérleti dij

3.1. 14 napos ingyenes prébaidé

Minden elszor rendelé felhasznalé szamara els6 Webaruhéz igénylésekor a SHOPRENTER 14 napos ingyenes probaidét biztosit. Ez alatt az id6szak alatt a Webaruhaz a valasztott csomagnak megfeleld

normél hasznalati feltételeknek megfeleléen miikodik, kivéve a kiils6 szolgéltatok altal biztositott extra szolgaltatdsokat (tobbek kozott SMS kiildés, integralt elektronikus szamlazas), melyek prébaidészak
alatt nem érhetdek el. Az ingyenes probaiddszak végéig a Webaruhaz miikodése barmikor felmondhaté, kiilon indoklas nélkal.

Amennyiben Felhasznal6 a 14 préba nap alatt nem jelzi eléfizetési szandékat, ugy az altala regisztralt webaruhaz minden adataval egyiitt visszavonhatatlanul torlésre keril 30 nap mulva, annak tartalmat
Felhasznal6 SHOPRENTER-t6] nem kovetelheti, kartéritési igénnyel nem élhet.

3.2. Bérleti dijak fizetési médja

Amennyiben Felhasznal6 a probaidé alatt &ruhdza adminisztracios feliiletén, az erre kialakitott meniipont segitségével vagy Megrendel§ lap kitoltésével jelzi eléfizetési szandékat és ezzel megrendeli a
szolgaltatast, ugy SHOPRENTER a kivélasztott dijcsomag alapjan dijbekérét kiild ki a Felhasznél6 altal megadott email cimre.

Megrendelés esetén a felhasznalasi dijat Felhasznal6 eldre fizeti SHOPRENTER szamdra. A befizetett 6sszeget SHOPRENTER tartja nyilvan és Felhasznal szdmaéra el6fizetési konstrukci6jatol fiiggéen
biztositja a rendszer hasznalatat.

A fizetés havi csomag esetén bankkdrtyaval vagy Barion tarcaval torténik, éves csomag esetén pedig vagy bankkartyaval vagy Barion tarcaval vagy banki 4tutalassal. Bankkartyas fizetés esetén a Felhasznald
elfogadja, hogy a bérleti dij levonasa automatikusan, az ltala kivélasztott idéintervallumban térténik a Barion banki fizetési rendszere altal. A mar befizetett el6fizetési dijak SHOPRENTER 4ltal nem
visszatérithetdek.

A fizetés kiegyenlitését (jovairasat) kévet6 5 munkanapon beliil SHOPRENTER az eléfizetésrél elektronikus szamlat allit ki Felhasznalo részére, melyet a Felhasznal6 4ltal megadott email cimre kiild el, majd
a dijcsomagban meghatarozott idGtartamra és feltételekkel jovahagyja az el6fizetést, ezzel aktivalja Webaruhazat. Az éles el6fizetdi idoszak kezdete az aktivalas napja.

Amennyiben SHOPRENTER az igényelt szolgéltatas létesitésére a banki jovairast kovetd 15 napon beliil technikai okok miatt nem képes, tigy errdl Felhasznalot irasban tajékoztatja. Az el6fizet6i csomagok,
melyek a szolgaltatas id6tartamat, dijat, a hasznalhaté webdruhaz funkcidkat és a regisztralt webaruhazban maximalisan értékesithetd termékek szamat hatarozzak meg, SHOPRENTER honlapjan
tekinthet6k meg. SHOPRENTER fenntartja a jogot a szolgaltatas dijainak nem visszameno jelleggel torténdé megvaltoztatasara.

Banki atutalas esetén SHOPRENTER a Felhasznal6 szamara az érvényes el6fizetési id6szakanak lejarta el6tt 8 nappal dijbekérét allit ki a soron kovetkez6 id6szakrol az aktualis el6fizetési konstrukceié
alapjan, mely dijbekérét a Felhasznal6 altal megadott email cimre kiild ki. Ezen dijbekérd altal meghatarozott 6sszeget Felhasznal6 8 napon beliil koteles SHOPRENTER bankszamlajara atutalni.
SHOPRENTER az 6sszeg kiegyenlitését koveté 5 munkanapon beliil elektronikus szamlat allit ki Felhasznal6 részére, melyet a Felhasznal6 altal megadott email cimre kiild el.

A rendszeres nett6 bérleti dij az el6fizet6i konstrukcié alapjan kertil kiszamitasra (az szerint). Felt al6 a befizetést Forintban végzi SHOPRENTER szamlajara. Amennyiben Felhasznal6 adéjogi
szempontbol Magyarorszagon kiilfoldi illetékességlinek mingsiil, abban az esetben Euréban megszabott araink az iranyadok, amelyek itt tekinthet6k meg. SHOPRENTER a szolgaltatas tizemeltetése soran az
arakat normal, rendeltetésszerti felhasznalas mellett tudja biztositani. Normal, rendeltetésszerti felhasznalas alatt érti tobbek kozott az atlagosan maximum napi 10 000 egyedi oldallatogatast. Amennyiben
atlagosan a havi egyedi oldallatogatas t6bb mint 120 000, SHOPRENTER a webaruhaz rendszert kizarélag Platinum el6fizetdi konstrukcidban tudja biztositani a Felhasznal6 részére. Az egyedi oldallatogatas
meghatarozasaban a SHOPRENTER statisztikai az iranyadoak.

SHOPRENTER fenntartja a jogot, hogy a szolgdltatast részben, vagy teljes egészében korlatozza, amennyiben Megrendel6 nem fizette be az esedékes bérleti dijakat. SHOPRENTER bérleti dijak a fizetési
késedelem miatti felfiiggesztés alatti id6szakra is fizetendGek.

3.3. Eléfizet6i csomagok


https://www.barion.com/hu/tarca/
https://www.shoprenter.hu/images/shoprenter-euro-csomagarak.pdf

A pontos el6fizetdi csomagok és a benniik szerepl funkciok és korlatozasok listaja megtekinthetd a https://www.shoprenterhu/arak-es-csomagok cimen. SHOPRENTER fenntartja a jogot ezen funkciok és
korlatozasok egyoldalii médositasara. A havi csomag szamlazasa 30, mig az éveseké 365 naponta torténik. A ShopRenter Alkalmazasok nem részei a webaruhdz rendszernek. Felhasznald elfogadja, hogy azok
hasznalataért kiilon dijak szamolhatéak fel.

3.4. Kedvezmények

SHOPRENTER jogosult (csomag)kedvezmények meghirdetésére. A meghirdetett (csomag)kedvezmények nem Gsszevonhat6k, egymassal nem kombinalhatok.

Azok a Felhasznal6k, akik adojogi szempontbdl Magyarorszagon kiilfoldi illetékességiinek mindsiilnek nem érvényesithetnek (csomag)kedvezményt.

4. SHOPRENTER Kotelezettségei

SHOPRENTER Felhasznal6 szamara biztositja jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott Webéruhéz felhasznalasi jogat.

Amennyiben SHOPRENTER Felhaszndlonak gondatlanul kart okoz - figyelemmel jelen szolgaltatas jellegére - SHOPRENTER felelGssége, hogy amennyiben Felhasznal6 az elvarhaté gondossaggal jart el
(példaul, de nem kimeritéen: megfelel folyamatos adatmentésrél gondoskodott, a rendszer-hozzaférési jogosultsagokat megfelelden szabalyozta, bekovetkezett kar esetén elvarhaté gondossaggal jart el a

karenyhités soran), igy SHOPRENTER koteles az eredeti allapot visszaallitdsahoz, tovabba a karenyhitéshez szakmai timogatast adni, amelyért dijazast nem szamithat fel.

Amennyiben Felhasznalé késedelmes informéciészolgaltatasa, vagy méas okok miatt SHOPRENTER - sajat befolyasan kiviil esé koriilmény kovetkeztében - az Altalanos Szerzédési Feltételekben vallalt
rendelkezésre-allast, nem tudja tartani, SHOPRENTER koételes errdl haladéktalanul tajékoztatni Felhasznalot.

SHOPRENTER koteles haladéktalanul értesiteni Felhasznal6t a tudomdsara jutott minden olyan koriilményrél, amely a szolgdltatas teljesitését megakadalyozna, vagy hatréltatna. Az értesitési kotelezettség
elmulasztasaval osszefiiggésbe hozhat6 szolgaltatasi szint cskkenés miatti felel 5sség SHOPRENTER-et terheli.

SHOPRENTER a program nem megfelel6 felhasznalasabdl eredé karokért felelésséget nem vallal. SHOPRENTER szintén nem felel az esetlegesen elmaradt haszonért.

SHOPRENTER jogosult jogellenes, illetve nem megfelel 8 hasznalat észlelése esetén a szolgaltatasokat részben vagy egészben korlatozni, illetve a Felhasznalé egyidejii értesitése mellett a szolgaltatast
felfiiggeszteni vagy megsziintetni.

SHOPRENTER jogosult térvénybe vagy egyéb jogszabalyba iitkozG tevékenység, vagy annak gyanijanak észlelése esetén az adat- és titokvédelmi szabélyok betartdsa mellett a Felhasznal6 altal kezelt
adatokhoz hozzaférni, kidrokozas megel6zése érdekében azokat felhasznalni.

Teljesités soran SHOPRENTER alvallalkozot vehet igénybe. Alvéllalkoz6 bevonasanak feltételei:
] Alvallalkoz6 teljesitéséért mind mingségi kovetelmények, mind hatarid6k tekintetében tigy felel, mintha a munkat teljes egészében maga végezte volna el;
] SHOPRENTER gondoskodik réla, hogy alvallalkozéja SHOPRENTER 4ltal vallalt tizleti titoktartasnak megfelelGen tevékenykedik.
Jelen szerzddés teljesitése soran SHOPRENTER-nek nem feladata Felhasznalé hibas adatrogzitésének feltdrasa és javitasa, illetve az ebbdl eredd hibakeresés és javitas.
5. Felhasznal6 kotelezettségei

Felhasznal6 koteles SHOPRENTER szerzddésszert teljesitését elfogadni és a teljesités utan jaré dijat SHOPRENTER-nek megfizetni. Felhasznalo koteles jelen szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
kozremiikodést SHOPRENTER részére biztositani.

Felhasznaléhoz tartozé webaruhézban megtalalhaté termékek kezelése, felrogzitése, adminisztralasa minden esetben Felhasznalé feladata. SHOPRENTER a Felhasznalo regisztralt webaruhazaban torténé
értékesitési folyamatban nem veszrészt, nincs semmilyen formaban kapcsolata a vasarléval, azzal kizaroélag Felhasznalo all szerzédésben. A webaruhazban talalhat6 termékek és szolgaltatasok valédisagaval
kapcsolatban és az adasvétel tekintetében kizarolag Felhaszndl6 tartozik feleldsséggel. A kereskedelmi tevékenységhez kapcsoldé esetleges jogvitdk rendezése csak és kizarélag Felhasznalo és a vevd, illetve
Felhasznal6 és az adott szakhatosag kozott zajlik.

Felhasznal6 koteles minden, a vasarlassal, webaruhdz tizemeltetéssel, illetve az elektronikus kereskedelmi tevékeny ség végzésével kapcsolatos torvényi kotelezettségének (mindenkori valés cég adatok
feltiintetése, szallitasi és fizetési modok, valamint az elallasi és garancidlis jogok kozzététele stb.) eleget tenni, valamint a céges adataiban torténd esetleges valtozasokat webdruhaza adminisztracios
feliiletén bedllitani. SHOPRENTER ehhez a szolgaltatas funkcidin keresztiil eszkozoket biztosit. A tajékoztatasi kotelezettség be nem tartasa esetén SHOPRENTER-nek a hianyossagok pétlaséig jogaban éll a
szolgaltatas publikus, a latogatok altal elérhetd részének felfiiggesztésére.

Felhasznal¢ kijelenti, hogy tisztdban van az Internetes levélkiildés szabalyaival. SHOPRENTER nem felelGs a szolgaltatas hasznélata soran eléallitott adatforgalom tartalmaért. SHOPRENTER jogosult a

Felt aval harmadik fél érdekeit vagy a vonatkozé hatalyos jogszabalyokat sérti.

szolgaltatas teljes, vagy részleges korlatozasara amennyiben F alé a szoftver I al

A munkatarsak rendszer elérési jogosultsaga al6 végzi az erre a célra kijelolt adminisztrator felhasznéléval. Felhasznalonak lehet8sége van munkatarsat hozzaadni, torolni illetve
meglévé munkatarsak adatait modositani tovdbba munkatarsat aktivalni, inaktivalni.

Felhasznal6 jelszavainak biztonsagos tarolasaért, illetve az ebbdl eredd karokért SHOPRENTER semmilyen felelgsséget nem vallal.
Karbantartési célb6l SHOPRENTER iizemeltet személyzete jogosult Felhaszndlé Webaruhazaba bejelentkezni, a webaruhaz oldalan regisztraltak személyes adataihoz hozzaférni. A SHOPRENTER a
Webdaruhaz tigyfeleinek személyes adatai tekintetében adatfeldolgozonak minésiil. A felek az adatkezelés szabalyairdl adatfeldolgozo6i szerz6désben rendelkeznek.

Felhasznalé a SHOPRENTER altal nyjtott szolgaltatasokat harmadik személyre SHOPRENTER kifejezett hozzdjarulasa nélkiil nem ruhazhatja at, a SHOPRENTER kifejezett hozzajarulasa nélkiili atruhazas
semmis.

A Felhasznal6 a szolgaltatasokat kizarolag a sajat feleldsségére és kockazatara veheti igénybe, és elfogadja, hogy a SHOPRENTER az igénybevétellel felmeriil6 vagyoni és nem vagyoni karokért feleldsséggel
nem tartozik. A SHOPRENTER kizérja a felel6sségét a kozvetett karok tekintetében, igy kiilonosen elmaradt bevétel, haszon, adatvesztés, ,johirnév” csokkenése tekintetében.

A Felhasznal6 altal sajat uigyfelei felé tandsitott magatartasért a SHOPRENTER feleldsséget nem villal, ugyanakkor egyiittmiikodik a hatésagokkal az esetleges jogsértések felderitésében.
6. Hardware és Szoftver feltételek bemutatasa

A Webaruhaz SaaS (Software as a Service / Szolgaltatasként bérelt szoftver) web alap, Internet kapcsolatot igényl6 szoftver szolgaltatas.
SHOPRENTER a Webaruhazat az altala biztositott szervereken tizemelteti. A szolgaltatas Felhasznal6 altal biztositott, nem SHOPRENTER tulajdonat képez szervereken torténd tizemeltetésére nincs
lehetéség.

Bejelentkezés feltételei a kovetkezsk:

®S5zélessavi Internet kapcsolat;

®A fenti Internet bongészé futtatdsara alkalmas szamitogép;

®Aktiv felhasznal6 név és jelszo ismerete;

®Bejelentkezésnél hasznalt felhasznalé névvel és jelszoval egyszerre csak egy bejelentkezés torténhet.

Munkavégzés feltételei a kovetkezok:

®Bejelentkezés feltételei teljesiilnek;
®Felhasznalo befizette az aktualis szolgaltatasi dijakat, SHOPRENTER felé lejart tartozasa nincs.

Tamogatott bongészok, és azok verzidi:

®Mozilla Firefox legfrissebb verzié

®Google Chrome legfrissebb verzio

®0pera legfrissebb verzio

®Microsoft Edge legfrissebb verzié

®Android Browser Android legfrissebb verzié
®Google Chrome for Android legfrissebb verzié
®0pera Mobile Browser legfrissebb verzié



®Apple iPad Safari legfrissebb verzié
®Apple OS X Safari legfrissebb verzio

Amennyiben a felhasznal6 az elbbiekben felsorolt bongészdk verzidinal korabbiban tapasztal hibat, ugy azt a SHOPRENTER nem koteles javitani. A hiba megoldasara a bongész6 verziojanak frissitése
javasolt.

A SHOPRENTER részére a tarhelyet biztosité neve: Amazon Web Services Inc. székhelye:410 Terry Ave North Seattle, WA 98109-5210

7.Rendelkezésre allas

SHOPRENTER garantdlja, az dltala szolgaltatott szoftver a 0-24 6ras szolgaltatasi szintet évi 99,9%-os rendelkezésre allassal teljesiti. Ez maximalisan évi 8,76 6ra ledllasi lehet6séget biztosit a SHOPRENTER
szolgaltatasa szamdra, eldre tervezett és bejelentett karbantartasi idékkel és egyéb problémakkal egytitt. Amennyiben a SHOPRENTER nem teljesiti a 99,9%-os rendelkezésre allasi szintet, igy minden
tovabbi perc kiesésért cserébe 10 perc ingyenes szolgéltatas hosszabbitast ad cserébe.

8. Ugyfélszolgalat

Felhasznalé és SHOPRENTER kozotti kapcsolattartas médja irasban torténik, az info@shoprenter.hu cim és a Felhasznalo regisztraciéja soran megadott vagy az adminisztracios feliileten beallitott e-mail cim
kozott.

Hibajelentésre a hiba@shoprenterhu e-mail cim hasznalhaté.. Hibabejelentés esetén a levél tartalmazza a hiba eléfordulasa alkalmaval hasznalt operaciés rendszert, annak verziészamat, esetleges
frissitéseinek adatait, a bongészd nevét és pontos verziészamat, a hiba elgidézésének idejét, az addig tett Iépéseket, valamint hogy a hiba mely URL cimen tekinthetd meg. Amennyiben szolgaltatas hibakédot
is Kifrt, az is szerepeljen a levélben.

SHOPRENTER vallalja, hogy a kovetkezd feltételekkel a vélaszid ket mindenkor betartja. A valaszid6 onnant6l szamitandd, hogy azt a SHOPRENTER iktatta, de legkésGbb a feladast kovetd elsé munkanapon
9:00-t6l. A valaszidd azt az id6t tartalmazza, mig a bejelentett hibara az tigyfélszolgalat visszajelzést ad, és megkezdi a hibaelharitast. A hibaelharitas ideje ezen valaszidébe nem szamit bele.

Probléma silya Vilaszid6 Meghatarozas
1 (Nagyon . PR . . A . foA 14 . P
fontos) 4 6ra Webaruhazban valamely kritikus funkcié nem miikodik, emiatt vasarlas nem hajthaté végre
2 (Fontos) 16 6ra

Valamely Webaruhaz funkcié nem hajthaté végre, és ez a vasarlok szamara is gondot jelent, de a vasarlas
technikailag lehetséges

Valamely kiilsé felhasznalok altal nem lathaté Webaruhaz Funkcié nem miikodik, mely a kiilsé felhasznalok

3 (Altalénos) 5 nap szamara a Webaruhaz hasznalatat nem akadalyozza

A SHOPRENTER Platinum eléfizetdi konstrukeié esetén a probléma sulyétdl fiiggetleniil minden esetben 4 6ra valaszidét biztosit a Felhasznalonak.
9. Webaruhaz adatainak felhasznalasa

A SHOPRENTER hozzaférhet és elemezheti a Felhasznal6 Webédruhazanak kovetkez6 adatait: latogatészam, megrendelésszam, bevétel, kosarérték, konverzi6, bevétel termékkor szerint, admin-hasznalat,
integraciok és alkalmazasok hasznalata.

A Webaruhaz adataihoz valé hozziférés és elemzés célja az, hogy a SHOPRENTER a Felhaszndl6 szdmara relevans termékfejlesztési lehetdségeket feltarja és a Felhasznalonak ajanlatot adjon, igy kiilonsen
az el6fizetdi csomagok magasabb felvaltasardl vagy sajat tj termékérdl adjon tajékoztatast.

A SHOPRENTER a Webaruhdzra vonatkozé egyedi és beazonosithaté adatokat nem jogosult kozzétenni vagy kiilsé személyeknek tovabbitani vagy atadni, azokat megérizni kételes. A SHOPRENTER egyedi
Webaruhézakra lebontott adatokat, Webdruhaz megnevezést nem tesz kozzé és nem tovabbit.

A SHOPRENTER a Webaruhaz adatait csakis aggregalt formaban, tehat a beazonositast lehetévé nem tevd formaban teheti kozzé, és legfeljebb webaruhéz kategéridkat nevezhet meg. A SHOPRENTER altali
kozzététel formaja lehet publikus blogbejegyzés, koz6sségi média bejegyzés és hirlevél.

10. Vis maior

Vis maiornak mindsiil minden olyan rendkiviili, szerz6dés létrejétte utan bekovetkezd, annak teljesitését lehetetlenné tevé esemény, amelyet szerz6dé felek nem lathattak elére, és nem hérithattak el, és
amely nem vezethetd vissza egyik fél felréhat6é magatartasara sem. Ilyen események lehetnek kiilonosen: sziikségallapot, sztrajk, habor, forradalom, terrorista cselekmények, természeti katasztrofa, tlizvész,
arviz, jarvany, karantén korlatozasok, széllitasi embargé stb.

11. Szerz6dés megsziinésének esetei
Felhasznal6 jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondhatja kiilén indoklas nélkiil. A felmondés kizarolag irasban torténhet.

A felmondas utén a webdruhaz az el6re kifizetett idGszak végéig tizemel, majd inaktivva valik. Az inaktivva valas utan 60 nappal a bolt minden adata t6rlédik. Amennyiben Felhasznal6 nem kéri kiilén a bolt
torlését, a személyes adatai szintén elérhet6k maradnak Szolgaltaté rendszerében, Felhasznal6 ehhez kifejezetten hozzajarul.

SHOPRENTER azonnali hatéllyal felmondhatja a szerz6dést az alabbi esetekben:

®Felhasznal6 az esedékes szolgaltatasi-dijfizetési kotelezettségével 30 napot meghaladéan késedelembe esik;
®60 napot meghaladé vis maior esete.

Szerzddés rendkiviili felmondasa kizarélag frasban - a szerz6désszegd félnek cimzett ajanlott, tértivevényes levél tjan vagy a regisztracié soran megadott emailcimre kiildott emailben - torténhet.

SHOPRENTER jogosult Felhasznal6 webaruhazanak miikodését el6zetes jelzés nélkiil, azonnal felfiggeszteni, majd a felfiiggesztést kivalt6 ok tovabbi fennallasa esetén a webaruhazat térélni az alabbi
indokokkal:

®Felhasznalé webaruhazaban térvénybe, jogszabalyba iitkoz6 terméket vagy szolgaltatast jelenit meg vagy értékesit.

®Felhasznalé a SHOPRENTER altal nem etikusnak mindsitett aruhaz nevet valaszt.

®Szamlatartozas fenndllasa esetén.

®Felhasznalé webaruhaza feliiletén nem valés cégadatokat jelenit meg.

®Erdszakos, fajgy(ilols vagy barmilyen egyén, gyiilekezet, csoport vagy szervezet ellen uszit6 tartalom megjelenitése esetén.

®Irrelevans kulcsszavak, leiras mezdk hasznalata esetén a webaruhaz tartalmaban vagy kédjaban.

®Megtéveszt6, manipulativ tartalom megjelenitése esetén.

®Kartékony programkod hasznalata esetén.

®Ha a Felhasznal6 webaruhazat a szolgaltatas blokkolasat célzé tamadas (igynevezett ,Denial-of-service” - DOS tamadas (mas szerverek felé is)), az azonositasi illetve biztonsagi
intézkedések megsértésére iranyul6 kisérlet, illetve egyéb tigyfél-azonositohoz, szamitogéphez vagy halézathoz torténd illetéktelen hozzaférési kisérlet éri.

®Tomeges - az aruhaz adminisztracios feliiletén Felhasznalo altal felrogzitett személyeknek sz616 - kéretlen e-mail levelek (SPAM) kikiildése esetén.

®Barmilyen, a SHOPRENTER vagy a szolgaltatas jo hirnevét ronté tartalom megjelenitése esetén.

®Barmilyen, a SHOPRENTER vagy a szolgaltatas konkurens ter .

szolgaltatasanak megjelenitése, reklamozasa esetén.
®Amennyiben olyan mértéki panaszok érkeznek be a Felhasznédlé webaruhazaval kapcsolatosan, amely mar hatassal van a SHOPRENTER vagy a szolgaltatas jo hirnevére



Amennyiben SHOPRENTER a fenti okokbdl kifolyélag Felhasznal6 webaruhazat torli, gy Felhasznal6 kartéritésre, el6fizetési dij visszatéritésre nem jogosult, webdruhéza tartalmat SHOPRENTER-t6l nem
kovetelheti.

Felhasznal6 rendkiviili felmondéssal élhet,

®ha SHOPRENTER anélkiil, hogy erre jogosult lenne, megsziinteti vagy felfiiggeszti a szolgaltatast vagy
®indokolatlanul, a piaci és gazdasagi koriilményekkel nem magyarazhaté mértékben arat emel.

Ebben az esetben Felhasznal6 az aktualis el6fizetés id6aranyos dijat SHOPRENTER-t6l kovetelheti.

12. App- szolgaltatésok kiilon szabalyai

12.1. Az App-szolgaltatasok vonatkozasaban a jelen ASZF szabalyai az alabbi eltérésekkel iranyadok, ugyanakkor az App-szolgaltatasok megrendelésekor a Felhasznal6 tigyfele (a tovabbiakban: ,Ugyfél”)
elfogadja a Partner ASZF-jét (a tovabbiakban: ,Partneri ASZF”) is.

12.2. Az App-szolgaltatasok megjelenitése, hirdetése és Felhasznal6 altali megrendelése a SHOPRENTER honlapjén torténik. Az App-szolgaltatast és annak technikai timogatasat minden esetben a Partner
nydjtja, a szamla kibocsatasat és a dijbeszedést pedig a SHOPRENTER végzi sajat nevében. A szdmla kozvetitett szolgaltatasokat is tartalmazhat. A SHOPRENTER és a Partner egyedileg megallapodhatnak
arrdl, hogy a szamla kibocsatasat és a dijbeszedést is a Partner végzi sajat nevében - errél a Felhasznalot a Partner az App-szolgdltatds megrendelését megel6zGen tajékoztatni koteles.

12.3. ASHOPRENTER nem villal felel6sséget a Partner App-szolgaltatasaért, a Partner miikodésébdl ered hibaért, tizemzavarért vagy az App-szolgéltatas miikodésébol fakad6 problémaért és karért. A
SHOPRENTER az App-szolgaltatas részleteit nem ellendrzi, annak tartalmaért vagy meghatarozott célra valé alkalmassagaért felelgsséget nem vallal.

12.4. A Partner a Rendszerbdl a doc.shoprenter.hu oldalon feltiintetett adatokat tudja kezelni és modositani. Ezek kozott vannak személyes jellegli adatok is, pl. megrendel6 neve. A Partner adatkezelésére a
mindenkor hatalyos jogszabalyok és sajat adatkezelési szabalyzata irdnyado.

12.5. Annak érdekében, hogy az App-szolgaltatds miikodjon, sziikséges telepiteni azt. A kapcsolatra vonatkozé beallitasokat az alkalmazasban, vagy pedig a Partnernél kell elvégeznie a Felhasznalénak, a
tamogatast a Partner adja meg. Az App-szolgaltatas telepitésekor a kovetkezd tizenetet fogadja el a Felhasznalo:

99A(z)"Partner neve" hozzaférést kér webaruhéza néhany adatéhoz.

A "Telepités" gomb megnyomasaval a(z) )"Partner neve" olvasasi és modositasi jogosultsagot kap a ShopRenter API-n keresztiil hozzaférhets és médosithat6 bolt adatokhoz (pl.: Termék adatok, Rendelés
adatok stb.).

12.6. Ha a Felhasznal6 késébb barmi okbdl szeretné megsziintetni a fidkjat, illetve az App-szolgaltatas altal tarolt adatok torlését kivanja, akkor ebbdl a célbdl a(z) )"Partner neve"-hez kell fordulnia, aki
kérésének a mindenkor érvényes jogszabalyok szerint koteles eleget tenni.”

12.7. A Felhasznal6 az App-szolgéltatast torélheti a SHOPRENTER honlapjan az ,Alkalmazasok” meniipontjaban az adott App-szolgaltatas termékkartydjan talalhato, erre a célra kialakitott gombbal. A gomb
megnyomasaval az App-szolgaltatds miikodése megsziinik, az adatkapcsolat megszakad a Partner és a SHOPRENTER Rendszere koz6tt. Amennyiben eléfizetéssel miitkodé App-szolgaltatas kertiil torlésre,
abban az esetben az el6fizetés lemondasra kertil, amelyr6l a Partnert értesiti a SHOPRENTER.

12.8. A Partner koteles kozzétenni elérhetdségét (telefonszam és email cim), amelyen keresztiil elérhet6 a Felh alé szamara. A Partner a oknak koteles biztositani egy, a dijfizetési csomagokral,
és a csomagok tartalmarol sz616 oldalt, ahol feltiintetésre keriil minden sziikséges informécid. Havi-, negyedéves- és éves dijfizetés esetén a szamlazasi iddszak ciklusa 1 hénap.

Fell

12.9. Abban az esetben, ha Felhasznalé szeretne igénybe venni App-szolgaltatast, sziikséges az elsé fizetéskor megadnia egy fizetési forrast. Ezt a fizetési forrast hasznalja a tovdbbiakban a SHOPRENTER
Rendszere minden jovébeni dij beszedésére az adott Partnerrel kotott szerzédés szerint. Az App-szolgaltatas hasznalata esetén a SHOPRENTER sajat nevében allit ki szamlat a Felhasznalé felé. A
Felhasznal6tdl befolyt dijat a SHOPRENTER kezeli. Az online bankkartyds fizetések a Barion rendszerén keresztiil valosulnak meg. A fizetés a Barion mindenkor hatélyos szabalyzata alapjan torténik.

12.10. A SHOPRENTER villalja, hogy a Felhasznalo és a Partner kozotti kommunikacios nehézség esetén kozvetit a felek kozott. A fenti, App-szolgaltatasra irdnyadé rendelkezések érvényesiilnek abban az
esetben is, ha a Partner ASZF-je ezektdl eltér.

13. Vitas kérdések rendezése

SHOPRENTER-nek és Felhasznalénak meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kozvetlen targyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik jelen szerzédés
keretében vagy a szerzédéssel kapcsolatban meriilt fel. Minden, a szerzédés megkotése utan felmertilg, a szerzdés teljesitését akadalyozo koriilményrél felek kolcsonosen kotelesek egymast a korilmény
tudomasukra jutasat kovetden haladéktalanul tajékoztatni. A felek jogviszonyara a magyar jog, a jogvita eldontésére a hataskorrel rendelkezd debreceni székhelyti birdsag a kizarélagosan illetékes.

Kelt: Debrecen, 2022.11. 24.

Hatalyba lépés datuma: 2022. 12. 24.



