Altalanos Szerz6dési Feltételek

Ajelen Altaldnos SzerzGdési Feltételek (ASZF) tartalmazza a ShopRenterhu Kft. (4028 Debrecen, Kassai Gt 129; Cg 09-09-020636) altal i | online szolgaltatdsként bérelheté Webaruhaz Rendszer

I alatira vonatkozo felté Sho hu Kft. (atovabbiakban: SHOPRENTER) fenntartja ajogotjelen szerzddés egy oldali médositisara. A médositasrol a SHOPRENTER révid felhivas
forméjaban tajékoztatja a Felhaszndlokat. A felhivast az online szolgaltatisként bérelhet Webaruhaz Rendszer feliilete, a SHOPRENTER altal kiildott hirlevél, vagy valamennyi felhasznalonak, a profil oldalon
megadott e-mail cimre kiildott értesités tartalmazhatja.

A szerz6dés nem mingsil irdsba foglalt szerz6désnek, a SHOPRENTER azt nem iktatja, igy késGbb nem hozzaférhets. A SHOPRENTER rogziti az ASZF tartalmét és médositast koveten archivélja a
hatdlytalanna valt ASZF-eket, amelyek késobb is elérhetSk a Felhaszndlok szémara Az ASZF archivalt verziéi itt érhetSk el: https: //wwwshopren terhu /egyeb /al tal anos -szerzodesi-feltetelek A szerzidés
nyelve magyar.

1. Szerzédés targya

1.1. Webaruhéz szolgaltatas
SHOPRENTER a Felhaszndl6 részére webdaruhdz rendszert biztosit (tovabbiakban Webdaruhédz), melyen Felhaszndlé bemutathatja és értékesitheti termékeit.

A SHOPRENTER dltal m{ikodtetett online Webaruhéz felhasznalasi joga azon jogi- és cselekviképes személyek és gazdalkodd szervezetek szamdra érhetGek el, akik regisztralnak a SHOPRENTER weboldalan.
Aregisztraciéval vagy a Megrendel§ lap kitoltésével a Felhasznald elismeri, hogy

©18. életévét betdltotte és cselekviképes személy, vagy
egazdilkodé szervezet képviselGije;

eés minden esetben a sajat, vagy az altala képviselt gazdalkodé szervezet nevében, vals személyes adatai, illetve elérhetGségei megadasaval regisztral.

A SHOPRENTER a Felhasznalét a Ptk.8:1 § 3) pontja szerinti vallalkozasnak tekinti, hiszen még ha a Felhaszndl6 maginszemélyk ént veszi igénybe a szolgaltatast, azt tzleti tevékenysége korében eljarva
teszi. Jelen szerz8dés vallalkozasok kozott 1étrejové szerzdésnek mindsiil.

Aregisztraci6 vagy a Megrendel6 lap kitoltése folyaman a Felhasznalé koteles a hozza kothetd, val6s adatokat megadni. A SHOPRENTER, amennyiben tudomésara jut, hogy a Felhasznal6 altal megadott
adatok kore nem valds elemeket (is) tartalmaz, jogosult hozzaférését részlegesen, vagy teljes egészében korlatozni, illetve a SHOPRENTER online felhasznalasabol kizarni.

SHOPRENTER a Felhaszndl6 részére a Webdruhdz adminisztracios feliiletén elérhetd téma f4jl szerkeszt§ szolgdltatdst biztosit (a tovébbiakban: TémaszerkesztG), mely segitségével Felhasznalé sajat belatdsa

és felel6 szerint modositt a Webaruhaz miikodését és megjelenését. A Témaszerkeszté h alataval a Felh alo elfogadja, hogy ajovébeni rendszerfrissitések, amelyek érintik a médositott
témat, nem érvényesiilnek automatikusan. Ilyen esetekben a Webaruhdz rendszerfrissitést 1626 miikodése és jel marad érvényben mindaddig amig Felhasznalé a Témaszerkesztd segitségével
a sziikséges modositasokat beallitja. Felt al6 elfogadja tovabba, hogy SHOPRENTER semmiféle felelésséget nem véllal a médositds eredményeképpen vagy azzal Gsszefiiggésben kialakulé valtozasokért

és hibakért.

1.2. App szolgaltatas

A Felhaszndl6 a Webaruhaz rendszeréhez a SHOPRENTER dltal biztositott adminisztraciés feliileten (atovabbiakban a Webaruhdz rendszere és az ahhoz kapcsoldd6 adminisztraciés feliiletek egyutt:
»Rendszer”) kothet szerzédést app- szolgiltatasok (a tovabbiakban: ,App-szolgaltatisok”) igénybevételére a SHOPRENTER partnerével (atovabbiakban: ,Partner”). Az App-szolgdltatisokra vonatkozd
kiilonos szabalyok megtalalhatok jelen ASZF 12.pontjaban.

2. Szerz6dés idGtartama

Felek a szerzédést hatarozatlan id6re kotik, de minimum a Felhaszndlé altal az el6 fizetés megr valasztott 6i csomag idGtartamara.

3. Bérleti dij
3.1. 14 napos ingyenes prébaidé
Minden el8szor rendelé felhasznalé szamara elsé Webaruhaz igénylésekor a SHOPRENTER 14 napos ingyenes prébaidét biztosit. Ez alatt az id@szak alatt a Webaruhaz avalasztott csomagnak megfelel6

normal hasznalati feltételeknek megfeleléen miikodik, kivéve a kiilsé szolgaltatok dltal bi itott extra Igaltatdsokat (t6 bbek kozott SMS kiildés, integralt elektronikus szamlazas), melyek prébaidészak
alatt nem érhetdek el. Az ingyenes probaidészak végéig a Webaruhdz miikodése barmikor felmondhat6, kiilon indoklas nélkiil.

Amennyiben Felhaszndlé a 14 préba nap alatt nem jelzi elGfizetési szandékat, Ggy az altala regisztralt webaruhdz minden adatdval egyiitt visszavonhatatlanul torlésre keriil 30 nap mulva, annak tartalmat
Felhasznal6  SHOPRENTER-t6] nem kovetelheti, kartéritési igénnyel nem élhet.

3.2. Bérleti dijak fizetési modja

Amennyiben Felhasznal6 aprébaidd alatt aruhaza adminisztracios feliiletén, az erre kialakitott mentipont segitségével vagy Megrendel6 lap kitoltésével jelzi el6fizetési szandékét és ezzel megrendeli a
szolgaltatast, gy SHOPRENTER a kivalasztott dijcsomag alapjan dijbekérdt kiild ki a Felhaszndlé dltal megadott email cimre.

biztositja arendszer haszndlatat.

Afizetés torténhet bankkartyaval, illetve éves csomag esetén banki atutalassal is. Bankkartyds fizetés esetén a Felhasznalo elfogadja, hogy a bérleti dij levonasa automatikusan, az dltala kivélasztott
idSintervallumban tdrténik a Barion banki fizetési rendszere altal. A mar befizetett el6fizetési dijak SHOPRENTER dltal nem visszatérithetGek.

A fizetés Kkiegyenlitését (jovairasat) kovetd 5 munkanapon beliil SHOPRENTER az el6fizetésrdl elektronikus szamlat allit ki Fel hasznalé részére, melyet a Felhaszndl6 altal megadott email cimre kiild el, majd
a dijcsomagban meghatarozott id6tartamra és feltételekkel jovahagyja az eldfizetést, ezzel aktivalja Webaruhazat. Az éles el6 fizet6i id6szak kezdete az aktivalds napja.

Amennyiben SHOPRENTER az igényelt szolgiltatds létesitésére a banki jovairast kovetd 15 napon beliil technikai okok miatt nem képes, tgy errdl Felh frasban tjék ja. Az i csomagok,
melyek a szolgaltatss idGtartamat, dijat, a haszndlhaté webdruhdz funkciékat és a regisztralt webaruhazban maximaélisan értékesitheté termékek szamat hatdrozzak meg SHOPRENTER honlapjan
tekinthetsk meg SHOPRENTER fenntartja ajogot a szolgaltatis dijainak nem visszamend jelleggel torténé megvaltoztatdsara.

Banki atutalds esetén SHOPRENTER a Felhasznalé szamara az érvényes el6fizetési idGszakanak lejarta el6tt 8 nappal dijbekérét allit ki a soron kovetkezd iddszakroél az aktudlis el6fizetési konstrukcid
alapjan, mely dijbekérét a Felhasznal6 altal megadott email cimre kiild ki. Ezen dijbekérd altal meghatarozott Osszeget Felhaszndlé 8 napon beliil koteles SHOPRENTER bankszamlajara atutalni.
SHOPRENTER az 6sszeg kiegyenlitését koveté 5 munkanapon beliil elektronikus szamlat allit ki Felhasznalé részére, melyet a Fel hasznalé altal megadott email cimre kiild el.

Arendszeres netté bérleti dij az el6fizetdi konstrukcié alapjan keriil kiszamitisra (az aldbbiak szerint). Felhaszndl6é a befizetést Forintban végzi SHOPRENTER szamlajara. Amennyiben Felhaszndlé adéjogi
szempontbdl Magyarorszagon kiilfoldi illetékességlinek mindsiil, abban az esetben Eurdban megszabott araink az irAnyadok, amelyek jtt tekinthetdk meg. SHOPRENTER a szolgiltatds iizemeltetése soran az
drakat normdl, rendeltetésszer(i felhasznalds mellett tudja biztositani. Normal, rendeltetésszerii felhaszndlas alatt érti tobbek kozott az atlagosan maximum napi 10 000 egyedi oldall dtogatist. Amennyiben
atlagosan a havi egyedi oldallatogatds t6bb mint 120 000, SHOPRENTER a webaruhédz rendszert kizarélag Platinum el6fizet6i konstrukciéban tudja biztositani a Felhasznalé részére. Az egyedi oldallatogatas
meghatarozasdban a SHOPRENTER statisztikai az iranyaddak.

SHOPRENTER fenntartja ajogot, hogy a szolgaltatist részben, vagy teljes egészében korlitozza, amennyiben Megrendel6 nem fizette be az esedékes bérleti dijakat. SHOPRENTER bérleti dijak a fizetési
késedelem miatti felfiiggesztés alatti id8szakra is fizetendGek.

3.3. Eléfizetdi csomagok
A pontos el6fizetéi csomagok és a benniik szereplé funkcidk és korlatozasok listdja megtekintheté a https://wwwshoprenterhu/arak-es-csomagok cimen. SHOPRENTER fenntartja ajogotezen funkcidk és

korlatozasok egyoldalti médositasara. A havi csomag szamlazasa 30, migaz éveseké 365 naponta torténik. A ShopRenter Alkalmazisok nem részei a webaruhaz rendszernek. Felhaszndl6 elfogadja, hogy azok
I dlataért kiilon dijak szdmolhatéak fel.



https://www.shoprenter.hu/images/shoprenter-euro-csomagarak.pdf

4. SHOPRENTER Kotelezettségei

SHOPRENTER Felhaszndlé szémara biztositja jelen Altalinos SzerzGdési Feltételekben meghatirozott Webédruhaz felhaszndldsi jogat

1t a4 d

Amennyiben SHOPRENTER Felhaszndlénak gondatlanul kart okoz - figyelemmel jelen szolgaltatds jellegére - SHOPRENTER felel6ssége, hogy amennyiben F az elvarhaté aggal jart el
(példéaul, de nem kimeritéen: megfelelé folyamatos adatr ésrol doskodott, arendszer-hozzaférési jogosultsigokat megfeleléen szabalyozta, bekovetkezett kar esetén elvarhaté gondossaggal jartel a
karenyhités soran), igy SHOPRENTER koteles az eredeti allapot visszadllitasdhoz, tovabba a karenyhitéshez szakmai tdmogatast adni, amelyért dijazast nem szamithat fel.

Amennyiben Fell al6 késedel informaéci6szolgaltata vagy mas okok miatt SHOPRENTER - sajit befolyasan kiviil es6 korilmény kovetkeztében - az Altaldnos SzerzGdési Feltételekben vallalt
rendelkezésre-dllast, nem tudja tartani, SHOPRENTER kételes errél haladéktalanul tajékoztami Felhasznalot.

SHOPRENTER koteles haladéktalanul értesiteni Felhasznalét a tudomaséra jutott minden olyan koriilményrdl, amely a szolgdltatds teljesitését megakadalyozna, vagy hatraltatnd. Az értesitési kotelezettség
elmulasztasaval Osszefiiggésbe hozhatd szolgaltatasi szint csokkenés miatti felel6sség SHOPRENTER-et terheli.

SHOPRENTER a program nem megfelel§ felhasznalasabol eredé karokért felelosséget nem vallal. SHOPRENTER szintén nem felel az esetlegesen elmaradt haszonért.

SHOPRENTER jogosult jogell illetve nem megfelel6 T alat észlelése esetén aszolgdltatisokat részben vagy egészben korlatozni, illetve a Felhasznalé egyidejii értesitése mellett a szolgaltatast
felfiiggeszteni vagy megsziintetni.

SHOPRENTER jogosult torvénybe vagy egyéb jogszabalyba iitk6z6 tevékenység, vagy annak gyanujanak észlelése esetén az adat- és titokvédelmi szabalyok betartisa mellett a Felhasznal6 altal kezelt
adatokhoz hozzaférni, kidrokozas megel6zése érdekében azokat felhasznalni.

Teljesités soran SHOPRENTER alvallalkozot vehet igénybe. Alvallalkozé bevonasanak feltételei
L] Alvallalkozo teljesitéséért mind mindségi kovetelmények, mind hataridék tekintetében 1gy felel, mintha a munkat teljes egészében maga végezte volnael;
o SHOPRENTER gondoskodik réla, hogy alvallalkozéja SHOPRENTER dltal vallalt Gzleti titoktartisnak megfelelGen tevékenykedik.

Jelen szerz6dés teljesitése soran SHOPRENTER-nek nem feladata Felhasznalé hibas adatrogzitésének feltirdsa és javitdsa, illetve az ebbdl ered6 hibakeresés és javitas.

5. Felhasznalé kotelezettségei

Felhasznalé koteles SHOPRENTER szerz6désszerti teljesitését elfogadni és a teljesités utan jaré dijat SHOPRENTER-nek megfizetni. Felhaszndlé koteles jelen Igaltata: ljesitésél iiksége:
kozrem(ikodést SHOPRENTER részére biztositani.

Felhasznal6hoz tartozé webdaruhdzban megtaldlhaté termékek kezelése, felrogzitése, adminisztralisa minden esetben Felhasznalé feladata. SHOPRENTER a Felhasznal6 regisztralt webaruhazaban torténé
értékesitési folyamatban nem vesz részt, nincs semmilyen formaban kapcsolata a vésarloval, azzal kizarélag Felhasznalé all szerz6désben. A webaruhazban taldlhato termékek és szolgaltatisok valodisagaval
kapcsolatban és az adasvétel tekinteté kizarélag Fell al6 tartozik felelGsséggel. A kereskedelmi tevékenységhez kapcsolodo esetleges jogvitdk rendezése csak és kizdrdlag Felhasznalé és avevd, illetve
Felhasznalé és az adott szakhatdsag kozott zajlik.

Felhasznalé koteles minden, avasarlassal, webaruhaz iizemeltetéssel, illetve az elektronikus kereskedelmi tevékenység végzésével kapcsolatos torvényi kotelezettségének (mindenkori valos cég adatok
feltiintetése, szallitasi és fizetési mdodok, valamint az eldllasi és garancidlis jogok kozzététele stb) eleget tenni, valammt a céges adataiban torténd esetleges valtozdsokat webdruhdza adminisztracios
felilletén bedllitani. SHOPRENTER ehhez a szolgdltatds funkcidin keresztill eszkozoket biztosit. A tajék asi ) ég be nem tartisa esetén SHOPRENTER-nek a hidnyossagok potlasdig jogaban all a
szolgdltatds publikus, a ldtogatok altal elérhetd részének felfiiggesztésér e.

Felhasznal6é Kkijelenti, hogy tisztdban van az Internetes levélkiildés szabdlyaival. SHOPRENTER nem felels a szolgaltatdis haszndlata soran eléallitott adatforgalom tartalmaért. SHOPRENTER jogosulta
szolgaltatas teljes, vagy részleges korlatozdsara amennyiben Fell

aszoftver h alatdval harmadik fél érdekeit vagy avonatkozo6 hatilyos jogszabalyokat sérti.

A munkatarsak rendszer elérési j aganak kezelését Fell alo végzi az erre a célra kijelolt adminisztrator felhasznaloval. Felhasznalonak lehet6sége van munkatarsat hozzaadni, torolni illetve

meglévé munkatirsak adatait moédositani tovabba munkatarsat aktivalni, inaktivalni.

alo jelszavainak biztonsagos tarolasaért, illetve az ebbdl eredé karokért SHOPRENTER semmilyen felelGsséget nem vallal.
Karbantartasi célbol SHOPRENTER iizemeltetd személyzete jogosult Felhaszndl6 Webaruhazaba bejelentkezni, a webaruhdz oldalan regisztraltak személyes adataihoz hozzaférni. A SHOPRENTER a
Webaruhaz tigyfeleinek személyes adatai tekintetében adatfeldolgozénak mindsiil. A felek az adatkezelés szabalyairél adatfeldolgozoi szerzédésben rendelkeznek.

Felhasznal6 a SHOPRENTER dltal nyujtott szolgaltatisokat harmadik személyre SHOPRENTER Kkifejezett hozzdjarulasa nélkiil nem ruhdzhatja 4, a SHOPRENTER Kkifejezett hozzdjaruldsa nélki
semmis.

A Felhaszndl6 a szolgaltatisokat Kkizardlag a sajat feleldsségére és kockazatira veheti igénybe, és elfogadja, hogy a SHOPRENTER az igénybevétellel felmeriilé vagyoni és nem vagy oni karokért felel6sséggel
nem tartozik. A SHOPRENTER Kkizarja a felel6sségét akozvetett karok tekintetében, igy killonosen elmaradt bevétel, haszon, adatvesztés, ,johirnév” csokkenése tekintetében.

A Felhaszndl6 altal sajat tigyfelei felé tanusitott magatartasért a SHOPRENTER felel6sséget nem vallal, ugyanakkor egyuttmiikodik a hatésagokkal az esetleges jogsértések felderitésében.
6. Hardware és Szoftver feltételek bemutatasa
A Webaruhaz SaaS (Software as a Service / Szolgdltatisként bérelt szoﬁver) web alapt, Internet kapcsolatot igényld szoftver szolgaltatas.

SHOPRENTER a Webaruhézat az altala biztositott szervereken ii 1 Igaltata 1t al6 altal bi itott, nem SHOPRENTER tulajdonat képez§ szervereken torténd tzemeltetésére nincs
lehetGség.

Bejelentkezés feltételei a kovetkezdk:

® Szélessavii Internet kapcsolat;

® A fenti Internet bongé ara alkalmas szamitogép;

® Aktiv felhasznalé név és jelsz6 ismerete;

® Bejel ésnél hasznalt fell al6 névvel és jelszoval egyszerre csak egy bejelentkezés torténhet.

Munkavégzés feltételei a kovetkezGk:

® Bejelentkezés feltételei teljesiilnek;
® Felhasznalé befizette az aktudlis szolgaltatdsi dijakat, SHOPRENTER felé lejart tartozasa nincs.

Tamogatott bongészok, és azok verzioi:

® Mozilla Firefox legfrissebb verzié

® Google Chrome legfrissebb verzié

® Opera legfrissebb verzié

® Microsoft Edge legfrissebb verzid

® Android Browser Android legfrissebb verzié
® Google Chrome for Android legfrissebb verzio
® Opera Mobile Browser legfrissebb verzio

® Apple iPad Safari legfrissebb verzid

® Apple OS X Safari legfrissebb verzid

Amennyiben a felhaszndlé az el6bbiekben felsorolt bongészok verzidinal korabbiban tapasztal hibat, ugy azt a SHOPRENTER nem koteles javitani. A hiba megoldasara a bongészd verzidjanak frissitése
javasolt.

A SHOPRENTER részére a tarhelyet biztositd neve: Amazon Web Services Inc. székhelye:410 Terry Ave North Seattle, WA 98109-5210

7. Rendelkezésre allas



SHOPRENTER garantilja, az dltala szolgaltatott szoftver a 0-24 6ras szolgaltatdsi szintet évi 99,9%-os rendelkezésre allassal teljesiti. Ez maximélisan évi 8,76 6ra ledllasi lehetGséget biztosit a SHOPRENTER
szolgdltatdsa szdmara, elre tervezett és bejelentett karbantartasi idékkel és egyéb problémékkal egyiitt. Amennyiben a SHOPRENTER nem teljesiti a 99,9%-0s rendelkezésre allasi szintet, igy minden
tovabbi perc kiesésért cserébe 10 perc ingyenes szolgaltatdis hosszabbitast ad cserébe.

8. Ugyfélszolgalat

Felhasznal6 és SHOPRENTER kozotti kapcsolattartds mddja irasban torténik, az info@shoprenterhu cim és a Felhasznal6 regisztraciéja sordn megadott vagy az adminisztraciés feliileten bedllitott e-mail cim
kozott.

Hibajelentésre a wwwshoprenterhu cimen talalhaté tgyfélszolgdlati (rlap h alhat6. Hibabej
verziészamat, esetleges frissitéseinek adatait, a bongész6 nevét és pontos verzidoszamat, a hiba

esetén alevél tartalmazza a hiba el6ford uldsa alkalméaval haszndlt operacios rendszert, annak
16idézésének idejét, az addig tett 1épéseket, valamint hogy a hiba mely URL cimen tekintheté meg

Amennyiben szolgaltatds hibakddot is Kiirt, az is szerepeljen a levélben.

SHOPRENTER vallalja, hogy a kovetkez feltételekkel a vélasziddket mindenkor betartja. A vélaszidé onnantdl szamitandd, hogy azt a SHOPRENTER iktatta, de legkésGbb a feladast kovetd elsé mun kanapon
9:00-t6]. A valaszid6 azt az id6t tartalmazza, miga bejelentett hibara az ligyfélszolgalat visszajelzést ad, és megkezdi a hibaelharitist. A hibaelharitds ideje ezen valaszid6be nem szamit bele.

Probléma siilya Valaszidd Meghatarozas
1 (Nagyon . PRNY - o PP : P . PR
fontos) 4 6ra Webaruhazban valamely kritikus funkcié nem miikodik, emiatt vésarlas nem hajthaté végre
2 (Fontos) 16 6ra

Valamely Webaruhaz funkcié nem hajthaté végre, és ez a vasarlok szamara is gondot jelent, de a vasarlas
technikailag lehetséges

Valamely kiilsé felhasznal6k altal nem lathaté Webaruhaz Funkcié nem miikodik, mely a kiilsé felhasznalok

3 (Allanos) 5 nap szamara a Webaruhaz hasznalatit nem akadélyozza

A SHOPRENTER Platinum el6fizetéi konstrukci6 esetén a probléma sulyatol fiiggetleniil minden esetben 4 6ra valaszidét biztosit a Felhasznalénak.

9. Webaruhaz adatainak felhasznalasa

A SHOPRENTER hozzaférhet és el heti a Fell al6 Webaruhazanak kovetkez6 adatait: 1a 6sza megrendeléssza bevétel, kosarérték, konverzio, bevétel termékkor szerint, admin-hasznalat,
integraciok és alkalmazasok hasznalata.

A Webaruhaz adataihoz val6 hozziférés és elemzés célja az, hogy a SHOPRENTER a Felhaszndlé szamara relevans termékfejlesztési leh
az elGfizetdi csomagok magasabb felvaltasar6l vagy sajat Gj termékérdl adjon tdjékoztatdst.

feltdrja és aF ajanlatot adjon, igy kiillonosen

A SHOPRENTER a Webdruhdzra vonatkozo6 egyedi és beazonosithaté adatokat nem jogosult kézzétenni vagy kiilsé személyeknek tovébbitani vagy dtadni, azokat megérizni koteles. A SHOPRENTER egyedi
Webaruhazakra lebontott adatokat, Webaruhaz megnevezést nem tesz kozzé és nem tovabbit.

A SHOPRENTER a Webaruhédz adatait csakis aggregalt formaban, tehat abeazonositist lehet6vé nem tevé formdaban teheti kozzé, és legfelijebb webaruhdz kategéridkat nevezhet meg A SHOPRENTER Altali
kozzététel formdja lehet publikus blogbejegyzés, kozosségi média bejegyzés és hirlevél.

10. Vis maior

Vis maiornak mingsiil minden olyan rendkiviili, szerzdés létrejotte utdn bekovetkezs, annak teljesitését lehetetlenné tevé esemény, amelyet szerz6dé felek nem lathattak el6re, és nem harithattak el, és
amely nem vezetheté vissza egyik fél felrohatd magatartasara sem. Ilyen események lehetnek kiilonosen: sziikségallapot, sztrajk, haboru, forradalom, terrorista cselekmények, természeti Katasztrofa, tlizvész,
arviz, jarvany, karantén korlatozasok, szallitasi embarg6 stb.

11. Szerzédés megsziinésének esetei

Felhasznal6 jelen szerzdést azonnali hatdllyal felmondhatja kiilon indoklas nélkiil. A felmondas kizardlag irasban torténhet.

A felmondas utan a webaruhaz az el6re kifizetett id6szak végétdl szamitva még 30 napig lizemel, majd inaktivva valik. Az inaktivva valas utin 60 nappal a bolt minden adata torlédik. Amennyiben
Felhasznalé nem kéri kiilon a bolt torlését, a személyes adatai szintén elérhet6k maradnak Szolgaltatd rendszerében, Felhasznal6 ehhez kifejezetten hozzdjarul.

SHOPRENTER azonnali hatdllyal felmondhatja a szerz6dést az alabbi esetekben:

®Felh al6 az esedél lgaltatasi-dijfizetési  kotel égével 30 napot halad6an késedelembe esik;

® 60 napot meghaladé vis maior esete.
Szerz6dés rendkiviili felmondasa kizarélag frasban -a szerzddésszegé félnek cimzett ajanlott, tértivevényes levél utjan vagy a regisztraci6 soran megadott emailcimre kiildott emailben - torténhet.

SHOPRENTER jogosult Felhasznal6 webaruhazanak miikodését elGzetes jelzés nélkiil, azonnal felfiiggeszteni, majd a felfiiggesztést kivalté ok tovabbi fenndllasa esetén a webaruhdzat torolni az alabbi
indokokkal:

®Felh al6 webaruhazat torvénybe, j ba iitk6z6 terméket vagy szolgaltatist jelenit meg vagy értékesit.
®Felhasznal6 a SHOPRENTER dltal nem etikusnak mindsitett aruhaz nevet valaszt.

® Szamlatartozas fennallasa esetén.

®Felhasznal6 webaruhaza feliiletén nem valds cégadatokat jelenit meg

® Erészakos, fajgy(ilol6 vagy barmilyen egyén, gyiilekezet, csoport vagy szervezet ellen uszito tartalom megjelenitése esetén.
®Irrelevans kulcsszavak, leirds mez6k hasznalata esetén a webaruhaz tartalmaban vagy kédjaban.

® Megtéveszté, manipulativ tartalom megjelenitése esetén.

® Kartékony programkod haszndlata esetén.

®Ha a Felhasznal6 webaruhazat a szolgaltatds blokkolasat célzo tamadas (ugynevezett ,Denial-of-service” - DOS tamadéas (mas szerverek felé is)), az azonositasi illetve biztonsagi
intézkedések megsértésére iranyuld kisérlet, illetve egyéb tigyfél-azonositdhoz, szamitogéphez vagy halézathoz torténd illetéktelen hozzaférési kisérlet éri.

®Tomeges - az aruhdz adminisztraciés feliletén Felhasznalo altal felrogzitett személyeknek sz6l6 - kéretlen e-mail levelek (SPAM) kikiildése esetén.

® Barmilyen, a SHOPRENTER vagy a szolgdltatds j6 hirnevét ront6 tartalom megjelenitése esetén.

® Barmilyen, a SHOPRENTER vagy a szolgaltatdss konkurens termékének altatasa jelenité rekla asa esetén.

® Amennyiben olyan mértékii panaszok érkeznek be a Felhasznal6 webaruhdzival kapcsolatosan, amely mar hatissal van a SHOPRENTER vagy a szolgdltatds j6 hirnevére

Amennyiben SHOPRENTER a fenti okokbdl kifolydlag Felhasznalé webaruhdzat torli, gy Felhaszndlé kartéritésre, el6fizetési dij visszatéritésre nem jogosult, webaruhaza tartalmat SHOPRENTER-t6] nem
kovetelheti.

Fell al6 rendkiviili fel déssal élhet,

®ha SHOPRENTER anélkiil, hogy erre jogosult lenne, m: linteti vagy
®indokolatlanul, a piaci és gazdasagi korilményekkel nem magyarazhaté mértékben arat emel.

tioa altatast vagy

Ebben az esetben Felhasznalé az aktudlis el6fizetés idGaranyos dijat SHOPRENTER-t61 kovetelheti.



12. App- szolgaltatasok kiilon szabdlyai

12.1. Az App-szolgaltatasol kozésdban ajelen ASZF szablyai az alabbi eltérésekkel irdnyadék, ugyanakkor az App-szolgdltatisok megrendelések aF 16 ligyfele (atovabbiakban: ,Ugyfél”)

elfogadja a Partner ASZF-jét (atovabbiakban: ,Partneri ASZF”) is.

12.2. Az App-szolgiltatisok megjelenitése, hirdetése és Felhasznalo altali megrendelése a SHOPRENTER honlapjan torténik. Az App-szolgdltatist és annak technikai tdmogatdsit minden esetben a Partner
nyijtja, a szamla kibocsétasat és a dijbeszedést pedig a SHOPRENTER végzi sajat nevében. A szamla kozvetitett Igéltatasokat is tartalmazt A SHOPRENTER és a Partner egyedileg megallapodhatnak
arrél, hogy a szamla kibocsatasat és a dijbeszedést is a Partner végzi sajat nevében - errdl a Felhasznal6t a Partner az App-szolgaltatis megrendelését megel6zéen tijékoztatmi koteles.

12.3. ASHOPRENTER nem vallal felel6sséget a Partner App-szolgdltatisdért, a Partner m{ikodésébdl eredé hibaért, tizemzavarért vagy az App-szolgiltatis miikodésébél fakadé probléméért és karért. A

SHOPRENTER az App-szolgaltatis részleteit nem ellendrzi, annak tartalmaért vagy hatarozott célra valo alkal agaért é nem vallal.

124. A Partner a Rendszerbél a docshoprenterhu oldalon feltiintetett adatokat tudja kezelni és médositani. Ezek kozott vannak személyes jellegli adatok is, pl. megrendelé neve. A Partner adatkezelésére a
mindenkor hatdlyos jogszabdlyok és sajat adatkezelési szabdlyzata iranyado.

12.5. Annak érdekében, hogy az App-szolgaltatis miikodjon, sziikséges telepiteni azt. A kapcsolatra v 6 bedllitasokat az alkal

vagy pedig a Partnernél Kkell elvégeznie aFelhasznalonak, a
tdmogatast a Partner adja meg Az App-szolgaltatis telepitésekor akovetkezd Uzenetet fogadja el a Felhasznalo:

99A(z)"Partner neve" hozzaférést kér webaruhdza néhany adatahoz.

A "Telepités" gomb megnyomésaval a(z) )"Partner neve" olvasasi és médositasi jogosultsgot kap a ShopRenter API-n keresztiill hozzaférhetd és mddosithaté bolt adatokhoz (pl: Termék adatok, Rendelés
adatok stb)).

12.6. Ha a Felhaszndl6 késGbb barmi okbdl szeretmé megsziintetni a fiokjat, illetve az App-szolgaltatds dltal tarolt adatok torlését kivanja, akkor ebbdl a célbdl a(z) )"Partner neve"-hez kell fordulnia, aki
kérésének a mindenkor érvényes jogszabalyok szerint koteles eleget tenni’

12.7. A Felhaszndl6 az App-szolgiltatast torolheti a SHOPRENTER honlapjan az ,Alkalmazisok” meniipontjdban az adott App-szolgaltatds termékkartyajan talalhatd, erre a célra kialakitott gombbal. A gomb
megnyomasaval az App-szolgaltatdis miikodése megsziinik, az adatkapcsolat megszakad a Partner és a SHOPRENTER Rendszere kozott. Amennyiben elGfizetéssel miikodd App-szolgaltatas keriil torlésre,
abban az esetben az el6fizetés lemondasra keriil, amelyrél a Partnert értesiti a SHOPRENTER.

12.8. A Partner koteles kozzé i elérhetségét (tel am és email cim), amelyen keresztiil elérheté a Felhasznalé szamara. A Partner a Felhaszndloknak koteles biztositani egy, a dijfizetési csomagokrol,
és a csomagok tartalmardél sz616 oldalt, ahol feltiintetésre keriil minden sziikséges informacié. Havi-, negyedéves- és éves dijfizetés esetén a szamlazasi iddszak ciklusa 1 honap.

129. Abban az esetben, haaz App-szolgiltatds el6fizetéses konstrukcioban miikodik, a Felhasznalonak sziikséges az elsd fizetéskor megadnia egy fizetési forrast. Ezt a fizetési forrast haszndlja a
tovabbiakban a SHOPRENTER Rendszere minden jovdbeni el6fizetési dij beszedésére az adott Partnerrel kotott szerzdés szerint. Az App-szolgaltatds hasznalata esetén a SHOPRENTER sajat nevében allit ki
szamlat a Felhasznalo felé. A Felhasznal6tl befolyt dijat a SHOPRENTER kezeli. Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valésulnak meg. A fizetés a Barion mindenkor hatalyos
szabdlyzata alapjan torténik.

12.10. A SHOPRENTER vallalja, hogy a Felhaszndl6 és a Partner kozotti kommunikéciés nehézség esetén kozvetit a felek kozott. A fenti, App-szolgdltatdsra irdnyadé rendelkezések érvényesiilnek abban az
esetben is, ha a Partner ASZF-je ezektsl eltér.

13. Vitas kérdések rendezése

SHOPRENTER-nek és Felhasznalénak meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kozvetlen targyalasok Utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik jelen szerzédés
keretében vagy a szerzédéssel kapcsolatban meriilt fel. Minden, a szerz6dés megkotése utan felmeriild, a szerzG6dés teljesitését akadalyoz6 korilményrdl felek kolesonosen kotelesek egymast a korilmény
tudomaésukra jutisat kovetSen haladéktalanul tdjékoztatni. A felek jogviszonyara a magyar jog a jogvita eldontésére ahataskorrel rendelkezd debreceni székhely( birdsag a kizardlagosan illetékes.

Kelt: Debrecen, 2021.03. 24.

Hatalyba lépés datuma: 2021.03.24.



